
   

 

 

सार्वजननक सूचना 

जीरो बैलेंस ननष्क्रिय खातो ों को बोंद करने हेतु 
 

 

बैंक ने यह पाया है कक कई खात ों में ग्राहक ों द्वारा कपछले 2 वर्षों से क ई लेन-देन नह ों ककया गया है तथा इन खात ों में क ई 

शेर्ष राकश नह ों है। 

ज खखम क  कम करने के उदे्दश्य से बैंक ग्राहक ों क  समय-समय पर केवाईस  दस्तावेज़ जमा कर अपने कनखिय खात ों क  

सकिय करने एवों यह सुकनकित करने क  सलाह दे रहा है ताकक इन खात ों का दुरुपय ग न ह . बैंक ने पूवव में ऐसे खात ों क  

बोंद करने का कनर्वय कलया था ताकक अोंतकनवकहत ज खखम क  र का जा सके, तथा इस सोंबोंध में कदनाोंक 12.09.2024  क  एक 

साववजकनक सूचना जार  क  गई थ । 

इस  प्रकार, यह सूचना पुनः  उन सभ  खाताधारक ों क  कजन् ोंने नदनाोंक 28.02.2026 तक निछले 2 र्र्षों से अपने खात ों में 

पररचालन नह ों ककया है तथा कजनके खात ों में शून्य या क ई शेर्ष राकश नह ों है, क  जार  क  जा रह  है, कक इस सूचना के 

प्रकाशन क  कतकथ से 30 कदन ों के भ तर यकद सोंबोंकधत शाखा में केवाईस  दस्तावेज़ प्रसु्तत कर खाते क  सकिय नह ों ककया 

गया त  ऐसे खाते कबना ककस  अकतररक्त सूचना के बोंद कर कदए जाएों गे। हालाोंकक, ऐसे खाते बोंद ह ने के पिात खाताधारक 

अपना नया खाता ख लने के कलए शाखा से द बारा सम्पकव  कर सकते हैं तथा बैंक आवश्यक औपचाररकताओों क  पूर्व करने 

के बाद अनुमकत दे सकता है.  

 

कृपया ध्यान दें  कक लॉकर से सोंबद्ध खाते, कजनमें सकिय स्थाय  कनदेश उपलब्ध हैं, कवकशष्ट उदे्दश्य ों हेतु ख ले गए खाते जैसे 

प्रधानमोंत्र  ज वन ज्य कत ब मा य जना/प्रधानमोंत्र  सुरक्षा ब मा य जना/सुकन्या समृखद्ध य जना/अटल पेंशन य जना, प्रत्यक्ष 

लाभ अोंतरर् (ड ब ट ) तथा न्यायालय, आयकर कवभाग या ककस  अन्य वैधाकनक प्राकधकरर् के आदेश से फ्र ज ककए गए 

खाते इस प्रकिया के अोंतगवत बोंद नह ों ककए जाएों गे।  

 

 

नकसी भी िूछताछ/ सहायता हेतु कृिया अिनी शाखा से सोंिकव  करें .  
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